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 كلمة عميد الكلية
وأهدافها    كليتنا  رسالة  تحقيق  في  أساسية  ركيزة  الجودة  تعد 

الاستراتيجية، وهي تعكس التزامنا بتقديم تعليم متميز، وبحث علمي مبتكر،  
 وخدمات مجتمعية فاعلة، بما يتوافق مع معايير الاعتماد المحلية والدولية.

في إطار سعينا الدؤوب لتحقيق التميز، تأتي وحدة الجودة بالكلية و  
في   الممارسات  أفضل  تطبيق  المستمر، وضمان  التحسين  ثقافة  لترسيخ 
جميع الجوانب الأكاديمية والإدارية. كما تُعَد الجودة مسؤولية مشتركة بين  

 بكل  جميع أعضاء الأسرة الجامعية، بدءًا من القيادة الأكاديمية، وانتهاءً 
 طالب يسهم بإبداعه في بناء سمعة الكلية.

إننا نؤمن بأن ضمان الجودة ليس غايةً في حد ذاته، بل هو وسيلة  
متطلبات   المنافسة، ومواكبة  قادرة على  كوادر  تخريج  في  لتحقيق رؤيتنا 

 سوق العمل، والإسهام في بناء مجتمع المعرفة.
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 تمهيد
استتتتتتتتتتجتتابتتة للمتةيرات الإقليميتتة والعتتالميتتة والاحتيتتاجتتات القوميتتة في تطوير التعليم     

بإنشتاء الهيةة  2006( لستنة 82والارتقاء بجودته صتدر القرار الجمهور  بالقانون رقم  

 2007( لستتتتتتتنة 25القومية لضتتتتتتتمان جودة التعليم والاعتماد ، والقرار الجمهور  رقم  

 ة.باللائحة التنفيذية للهية

بتتتاريخ   (18 تم انشتتتتتتتتتتتاء وحتتدة الجودة بكليتتة التربيتتة النوميتتة بمجلس كليتتة رقم     

، وقد تم اعتماد قرار انشتتتتتتاء وحدة الجودة بكلية التربية النومية بمجلس   13/4/2006

 .30/4/2006الجامعة بتاريخ 

وتطبيقا للوائح الهيةة القومية لضتتتتتتمان الجودة والاعتماد فإن وحدات الجودة بالكليات    

معايير الاعتماد وتقديم كافة الخدمات الاستتتتتتشتتتتتارية مستتتتتةولة عن تخطيا ومتابعة تنفيذ  

 والتنفيذية لضمان الجودة والاعتماد بالكلية.

وتتقدم وحدة الجودة والاعتماد بالكلية بالشكر والتقدير لكل من قيادات الكلية وأعضاء    

هيةتة التتدريس والهيةتة المعتاونة وأعضتتتتتتتتتاء الجهتاب الإدار  والطلاب الذين ستتتتتتتتتاهمو في 

وحصتتتتتولها على الاعتماد المؤستتتتتستتتتتي من الهيةة   تطوير الكلية وتطبيق نظم الجودة بها

بما يحقق الارتقاء    2019لستتنة  195القومية لضتتمان جودة التعليم والاعتماد بقرار رقم 

 .بمنظومة التعليم والبحث العلمي والمشاركة المجتمعية بالكلية
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 معايير ومؤشرات الاعتماد
تتمحور عملية تقويم واعتماد كليات ومعاهد التعليم العالي بجمهورية مصتر العربية حو   

حستتب    مؤشتتر 54معيار بإجمالي   12عددها  للاعتماد المؤستتستتي  مجموعة من المعايير 

 وذلك على النحو التالي : المعد   2015اصدار 

o  التخطيا الاستراتيجي 1معيار :. 

o  القيادة والحوكمة 2معيار :. 

o  إدارة الجودة والتطوير 3معيار :. 

o  أعضاء هيةة التدريس والهيةة المعاونة 4معيار :. 

o  الجهاب الإدار   5معيار :. 

o  الموارد المالية والمادية 6معيار :. 

o  المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية 7معيار :. 

o  التدريس والتعلم 8معيار :. 

o  الطلاب والخريجين9معيار :. 

o  البحث العلمي والأنشطة العلمية 10معيار :. 

o  الدراسات العليا 11معيار :. 

o  المشاركة المجتمعية 12معيار :. 
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 مؤشر وهي: 34معيار بإجمالي  7ومجموعة من المعايير للاعتماد البرامجي عددها 

o  رسالة وإدارة البرنامج. 1معيار : 

o  تصميم البرنامج. 2معيار : 

o  التعليم والتعلم والتقييم. 3معيار : 

o  الطلاب والخريجون. 4معيار : 

o  أعضاء هيةة التدريس والهيةة المعاونة. 5معيار : 

o  الموارد ومصادر التعلم والتسهيلات الداعمة. 6معيار : 

o  ضمان الجودة وتقييم البرنامج. 7معيار : 
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 رؤية جامعة المنيا

تستتتتعى الجامعة لاستتتتتيفاء شتتتتروع الترتيب العالمي الملائم، لإنتام خريج دولي منافس، 

 يتمتع بأعلى درجات الانتماء لوطنه، محبا للعمل التطوعي لخدمة المجتمع وتنمية البيةة

 رسالة جامعة المنيا

تلتزم جتامعتة المنيتا بتهيةتة البيةتة، والفرلا الملائمتة للطتالتب، لكي يبتذ  قصتتتتتتتتتار  جهتد  

ليكتستتتب مهارات التنافس محلياً وعالمياً، ولديه إحستتتا  عالي بالمستتتةولية الاجتمامية، 

 والاقدام على العمل التطوعي

 رؤية كلية التربية النوعية

تستتتتتتتتتعى الكليتتة لأن تكون لهتتا مكتتانتتة علميتتة وبح يتتة ومجتمعيتتة متميزة في المجتتالات 

 النومية، لإعداد خريج يتمتع بالانتماء للوطن، والقدرة على المنافسة محلياً وإقليمياً 

 رسالة كلية التربية النوعية

تلتزم الكلية بتحقيق رؤيتها من خلا  تهيةة بيةة علمية وبح ية بمستتتتتتو  جودة يضتتتتتمن 

 خريج نوعي قادر على خدمة المجتمع وتلبية متطلبات سوق العمل
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 رؤية وحدة الجودة 
 .التميز في مجا  الجودة والوصو  للاعتماد والحفاظ عليه

 رسالة وحدة الجودة 
 ."تطبيق نظام الجودة وتحقيق رؤية ورسالة الكلية"

 أهداف وحدة الجودة 
 نشر ثقافة جودة العملية التعليمية بين جميع الأطراف داخل الكلية  -1
 تصميم وإعداد الخطا التدريبيبة اللابمة لرفع كفاءة الكوادر البشرية بالكلية -2
 تصميم وإعداد الخطا الفرمية لضمان تحقيق الخطة الاستراتيجية   -3
وماتم   -4 الجودة  أعما   لتقييم  اللابمة  والأدوات  الاستمارات  نماذم  وإعداد  تصميم 

 تنفيذ  من خطا الكلية
 اقتراح اللجان والوحدات الخاصة ودمجها في الهيكل التنظيمي ومتابعة عملها -5
 إعداد الأدلة والكتيبات واللوائح الخاصة بوحدات وادارات ولجان الكلية ومراجعتها  -6
 إنشاء قواعد المعلومات التي تساهم في اتخاذ القرار  -7
التقييم  -8 تقارير  وإعداد  الدراسية  والمقررات  البرامج  لتوصيفات  الدور   التحديث 

 والمراجعة 
 التحديث الدور  للبيانات الخاصة بالكلية على البوابة الالكترونية للكلية -9

 تقديم تقرير سنو  للكلية  بمعايير اللجنة القومية  -10
 التواصل المستمر مع مركز ضمان الجودة بالجامعة  -11
 تنفيذ كافة الاجراءات والآليات للحصو  على الاعتماد والحفاظ عليه -12

 



 الهيكل التنظيمي لوحدة الجودة

 

ويوضتتتتتتتتتح الهيكتل التنظيمي علاقتة وحتدة   الهيكتل التنظيمي لكليتة التربيتة النوميتة جتامعتة المنيتافي   وحتدة الجودة عميتد الكليتة مبتاشتتتتتتتتترةتتبع  

 ضمان الجودة بالكلية بمركز ضمان الجودة بالجامعة.



 التوصيف الوظيفي لفريق وحدة الجودة

 مجلس إدارة وحدة الجودة: –أولا 

مجلس إدارة وحدة الجودة هو الستتتتتتلطة المهيمنة على شتتتتتتةونها وتصتتتتتتري  أمورها ، ووضتتتتتتع  

 السياسات التي تحقق أهدافها.

 مدير وحدة الجودة:  –ثانيا 

يتولي متدير الوحتدة أو اللجنتة تصتتتتتتتتتري  جميع أمورهتا اليوميتة وإدارة جميع شتتتتتتتتتةونهتا الفنيتة  

 والإدارية والمالية في اطار القوانين واللوائح وقرارات مجلس الإدارة.

 نائب مدير وحدة الجودة: – ثال ا 

 ينوب النائب عن المدير في تنفيذ جميع اختصاصاته.

 خبير التطوير التكنولوجي -رابعا

عن تحديث وتطوير الأنظمة الخاصة بوحدة الجودة ورفع ملفات الجودة وتنسيقها  المسةو 

 على موقع الهيةة والدعم التكنولوجي للجودة  

 فرق المعايير:  –رابعا 

أو   الاعتماد المؤستستي  فريق يتولى كل فريق مستةولية تنفيذ أحد معايير  13تضتم وحدة الجودة 

ويتكون كل فريق من رئيس ونائب من أعضتتتتتتتتتاء   ،البرامجي أو الاثنين معاً في حالة ارتباطهم

هيةة التدريس ، ويجوب ضتم أعضتاء هيةة تدريس وإداريين وطلاب وخريجين حستب ما يقتضتي  

 .المعيار
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 : اللجان التنفيذية -خامسا

تضتتتتتتتتم الوحدة مجموعة من اللجان الفرمية تقوم بتنفيذ مهام أستتتتتتتتاستتتتتتتتية لتعاون فرق 

 علما بأن اللجان التنفيذية بالوحدة كالتالي:المعايير في تنفيذ أعمالها ، 

 لجنة اعداد الخطة الاستراتيجية .1

 لجنة اعداد الدراسة الذاتية .2

 لجنة القيا  والتقويم  .3

 لجنة التوثيق والنشر الورقي والالكتروني .4

 التدريب والتوميةلجنة  .5

 لجنة توصي  البرامج والمقررات .6

 :منسقي الوحدة -سادسا

 يقوم بالتسيق بين الوحدة والاقسام المختلفة ، وتضم الوحدة فرق المنسقين التالية:

 فريق منسقي الأقسام العلمية .1

 الخدمات الإدارية:  -سابعا

 تضمن الوحدة عدد من الإدارييين لتنفيذ الأعما  التالية:

 أعما  السكرتارية .1

 الشةون المالية .2
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 م2025-2020الخطة التنفيذية لوحدة الجودة  
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 لائحة وحدة الجودة 
 ( الشكل القانوني  1مادة  

وتتبع   جامعة المنيا وحدة الجودة ، تعامل كوحدة مستتتقلة،  –ينشتتأ بكلية التربية النومية  

 عميد الكلية إداريا ، ومركز ضمان الجودة بجامعة المنيا فنيا .

 مجلس الإدارة تشكيل (  2مادة  

بقرار من عميتتد الكليتتة على ان يتكون التشتتتتتتتتتكيتتل من   وحتتدة الجودةمجلس إدارة  يعين  

   التالي:

o عميد الكلية او من ينوب عنه كرئيس للمجلس. 

o للمجلس كأعضاء يجوب تعيين وكيل أو أك ر في مجلس الإدارة. 

o  عضوا في المجلس وحدة الجودةمدير. 

o عضوا في المجلس نائب مدير الوحدة إن كان المنصب متوفر. 

o كأعضاء في المجلس عضو هيةة تدريس أو اك ر. 

o  كأعضتتتاء   عن الجهاب الإدار  حستتتب طبيعة عمل الوحدة أو اللجنةأو أك ر مم ل

 .في المجلس

o  التدراستتتتتتتتتات  –عن الطلاب  المرحلتة الجتامعيتة الأولى أو أك ر مم تل  يجوب تعيين

 .كأعضاء في المجلس الخريجين( حسب طبيعة الوحدة –اتحاد الطلاب  –العليا  

o  كأعضاء في المجلس مم ل المستفيدين  الأطراف المجتمعية(يجوب تعيين. 
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 مجلس الادارة إختصاصات  ( 3مادة  

هو الستلطة المهيمنة على شتةونها وتصتري  أمورها ، ووضتع   وحدة الجودةمجلس إدارة  

 -السياسات التي تحقق أهدافها، والتي تتضمن الآتي :

o ة والخطا التي تحقق أهداف الوحدةإقرار السياسات العام. 

o  اقتراح الحوافز والمكتتافتتلأت لةنشتتتتتتتتتطتتة المتميزة للعتتاملين بتتالوحتتدة ورفعهتتا لعميتتد

 .ةالكلي

o  الوحدة تنفيذ إستراتيجية. 

o  تحقيق أهداف الوحدةوضع الآليات التي تؤد  إلى . 

o ونماذم التقييم واستقصاء الرأ  الإشراف على توبيع وتحليل نتائج الاستبيانات.  

o   الوحتدة توميتة أعضتتتتتتتتتتاء هيةتة التتدريس ومعتاونيهم والطلاب والمو فين بتلأليتات

 وقيا  مد  قناعاتهم بجدواها. وأهدافها

o عاون مع الجهات الأخر  الدعوة إلى عقد الاجتماعات والندوات والمؤتمرات بالت 

o   تعجا   الوحدة في بعض الاختصاصات التي لها صتتتتتتتتتتفة الاسونائب تفويض مدير

 .والتي يحددها مجلس الإدارة

o   ثم رفعهتا    في مجتا  عملهتااقتراح قبو  الهبتات والمنح والمعونتات المقتدمتة للوحتدة

 .ةإلى عميد الكلي

o .مراجعة التقارير الدورية 

o . اقتراح تعديل هذ  اللائحة كلما تطلب ذلك 
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 ( اجتماعات مجلس الإدارة 4مادة  

، بناءا على دعوة من رئيس مجلس شهرينيجتمع مجلس الإدارة مرة واحدة على الأقل كل  
، ولا يكون الاجتماع صحيحا إلا  رئيس المجلس  الإدارة أو مدير الوحدة في حالة غياب

بحضور الأغلبية ، وفى حالة غياب رئيس المجلس يرأ  الجلسة مدير الوحدة ، وتصدر 
القرارات بأغلبية أصوات الحاضرين ، فإذا تساوت الأصوات يرجح الجانب الذ  فيه رئيس 

 .  المجلس 

 ( مدير الوحدة 5مادة  

بقرار من عميد الكلية من بين أعضاء هيةة التدريس بالكلية ذو    وحدة الجودةيعين مدير  
جميع  الخبرة في مجا  عمل الوحدة أو اللجنة ،  ويتولي مدير الوحدة أو اللجنة تصري   

شةونها الفنية والإدارية والمالية في اطار القوانين واللوائح  جميع  أمورها اليومية وإدارة  
 وقرارات مجلس الإدارة. 

   ( نائب مدير الوحدة6مادة  

يعين بقرار من عميد الكلية نائب أو أك ر للوحدة من ذو  الخبرة في مجا  عمل الوحدة 
 ، وينوب النائب عن المدير في تنفيذ جميع اختصاصاته.
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 ( اللجان التنفيذية 7مادة  

نفيذية  الت  نوحدة باعتماد تشكيل اللجاالالكلية بناءا على اقتراح مجلس إدارة    عميد يقوم  
التي تتولى أنشطة الوحدة ، وتقوم هذ  اللجان بتنفيذ الأعما  الفنية والإدارية التي تقع  

 .  داخل تخصصها الفني

   ( منسقي الوحدة8مادة  

إدارة    عميديقوم   اقتراح مجلس  بناءا على  الجودةالكلية  منسقي باعتماد تشكيل    وحدة 
 ن بالتنسيق بين الوحدة وبين الإدارات المختلفة بالكلية.والوحدة ، والذين يقوم

 ( الخدمات الإدارية 9مادة  

تعيين عضو إدار  باعتماد    وحدة الجودةالكلية بناءا على اقتراح مجلس إدارة    عميديقوم  
أو أك ر ضمن فريق الوحدة ، ويقوم هذا العضو بالقيام بأعما  السكرتارية وفقا للتوصي  
المالية وفقا   بالكلية ، ويتم تكلي  مسةو  مالي للقيام بكافة الشةون  الو يفي المعتمد 

 للتوصي  الو يفي.

 الموارد ( 10مادة  

 مما يلي : للوحدة  تتكون الموارد المالية
o االمبالغ التي تخصصها الجامعة والكلية للوحدة للقيام بواجباته . 
o ا مجلس الكلية والجامعة  عليه  قالتبرعات والهبات التي يقبلها مجلس الإدارة ويواف

. 
o ئد  الودائع  لد  البنوك إن وجدتفوا . 
o أ  موارد أخر  يقبلها مجلس الإدارة ولا تتعارض مع أهداف الوحدة. 
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 الوحدة   مصروفات( 11مادة  

 ما يلي :  وحدة الجودة تشمل نفقات 
o  التي تصرف للعاملين بالوحدة والذين يؤدون المكافلأت والحوافز وما في حكمها 

 .تتعلق بالوحدة كل في مجا  عملهخدمات 
o عة والتقييم وفقا لواجبات الوحدةنفقات عمليات المتاب. 
o  ذات الصلة نفقات الندوات العلمية وحلقات التومية وورش العمل. 
o  والأدوات اللابمة لتنفيذ العمل  ةالأجهز . 
o  المصروفات الجارية المختلفة . 

 ( المناقصات والمزايدات 12مادة  

بشأن تنظيم المناقصات والمزايدات ولائحته   1998لسنة    89يتم تطبيق أحكام القانون رقم  
 التنفيذية وتعديلاته على كافة أعما  الوحدة .

 ( المشتريات 13مادة  

يتم فحص جميع المشتريات الواردة للوحدة بواسطة لجان تشكل لهذا الةرض بقرار من  
مدير الوحدة ،ويجوب عند الضرورة قبو  المشتريات التي تقل قيمتها عن خمسمائة جنيها  

المخابن   نمصريا دون أن تفحصها لجنة الفحص بشرع إقرار المسةو  الفني  والمسةو  ع
والعينات المعتمدة ، ومطابقة من حيث النوع والةرض    ةبأنها مطابقة للمواصفات المطلوب

 المطلوب لأجله. 

 ( المخابن 14مادة  

o    تسر  أحكام لائحة المخابن الحكومية على جميع الأجهزة والأدوات التي تشتر
 المعارة أو المهداة إليها من الجامعة أو أ  جهة أخر  . ومن حساب الوحدة أ

o أو الصرف،ويتم القيد طبقا للائحة المخابن، ويخصص مخزن   ةتفتح دفاتر للإضاف
 مستقل لمهمات ومتعلقات الوحدة بمخابن الإدارة العامة بالكلية.

o .لا يجوب صرف الأصناف من المخابن إلا باعتماد مدير الوحدة أو من يفوضه 
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o . تستخدم مخابن الوحدة نماذم الدفاتر والاستمارات الحكومية 
o  الجرد شاملا ، ويكون  المفاجئ  الدور   للمراجعة والجرد  الوحدة  تخضع مخابن 

مر  الجرد  ويتم  بها،  المستندات  وجميع  تقض  ةلمحتوياتها  لما  لائحة   ىوفقا  به 
 المخابن واللوائح المالية المعمو  بها في هذا الشأن. 

 ( أموا  الوحدة 15مادة  

كافة   أحكام  بشأنها  ،ويسر   عامة  أموالا  والمنقولة  ال ابتة  الوحدة  وأملاك  أموا   تعتبر 
القوانين والقرارات المتعلقة بالأموا  العامة ،وتؤو  ملكيتها للكلية في حالة انتهاء الةرض 

 . من إنشاء الوحدة

 القوانين واللوائح( 16مادة  

وتعديلاته ولائحته التنفيذية  1972( لسنة  49يعمل بأحكام قانون تنظيم الجامعات رقم  
والقانون    ، و    2015لسنة  18وتعديلاتها   ، التنفيذية  ولائحته  المدنية  الخدمة  بشأن 

بشأن المحاسبة الحكومية ولائحته التنفيذية ، ولائحة المخابن   1981لسنة    127القانون  
بشأن تنظيم المناقصات ولائحته    1998( لسنة  89والقانون رقم    الحكومية وتعديلاتها ،

 بالتنفيذية، واللائحة المالية والتنفيذية للموابنة والحسابات ، وكذا قانون الدمةة والضرائ
وضريبة المبيعات والقوانين واللوائح الأخر  المعمو  بها فى الجامعات فيما لم يرد بشأنه  

 نص خالا بهذ  اللائحة.

 التعديل في اللائحة  (17مادة  

يجوب إدخا  تعديلات على أحكام هذ  اللائحة عندما تدعو الضرورة إلى ذلك ويتم التعديل 
 بقرار من أ.د/ عميد الكلية بناءا على اقتراح مجلس الإدارة وموافقة مجلس الكلية .  

 ( الاعتماد 18مادة  

 .من مجلس الكليةيعمل بأحكام هذ  اللائحة اعتبارا من تاريخ اعتمادها 
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 مصطلحات رئيسية في ضمان الجودة والاعتماد
 2015لدليل اعتماد كليات ومعاهد التعليم العالي الإصدار ال الث يوليو  اوفق

 رؤية الكلية 

هي وصف مختصر لما تطمح الكلية لتحقيقه في المستقبل وتهدف إلى تحفيز مجتمع  
 الكلية.

 رسالة الكلية

مبارة عن فقرة قصيرة تعبر عن ماهية الكلية وسبب وجودها وتحدد نطاق وكيفية عملياتها 
 وما تقدمه للمجتمع. 

 ضمان جودة التعليم 

تلك العملية الخاصة بالتحقق من أن المعايير الأكاديمية المتوافقة مع رسالة الكلية قد تم  
تحديدها وتعريفها وتحقيقها على النحو الذ  يتوافق مع المعايير المنا رة لها سواء على  
المستو  القومي أو العالمي ، وأن مستو  جودة فرلا التعلم والبحث العلمي والمشاركة 

تنمية البيةة تعد ملائمة وتقابل أو تفوق توقعات المستفيدين من الخدمات المجتمعية و 
 التي تقدمها الكلية

 الاعتماد 

هي تلك العملية المنهجية التي تستهدف تمكين المؤسسات التعليمية من الحصو  على 
صفة متميزة ، وهوية معترف بها محليا ودوليا ،  والتي تعكس بوضوح نجاحها في تطبيق  
استراتيجيات وسياسات وإجراءات فعالة لتحسين الجودة في عملياتها وانشطتها ومخرجاتها  

عات المستفيدين ، ويحقق مستويات عالية من رضائهم ، وفي ن بما يقابل أو يفوق توق
 التالي:  سسات التعليمية في مصر على النحوضوء ذلك فةنه يمكن تعري  الاعتماد للمؤ 
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الجودة   معايير  من  معينا  مستو   التعليمي  البرنامج  أو  الكلية  استيفاء  الهيةة  إقرار   ""
 استنادا إلى معايير الاعتماد بالهيةة ووفقا لاحكام قانون الهيةة.

 التقويم 

تشخيص الوضع الراهن وتحديد مواطن القوة واضعف بالمقارنة مع معايير محددة بةرض 
 التحسين والتطوير. 

 التقويم الذاتي 

، وذلك   نفسها  المؤسسة   التعليمية عن طريق  المؤسسة  أداء  بتقويم  الخاصة  العملية 
وأهدافها  الكلية  رسالة  لتحقيق  القوة  مجالات  وتحديد  الضعف  مجالات  عن  للكشف 

 الاستراتيجية.

 الدراسة الذاتية 

التقرير الذ  تعد  المؤسسة التعليمية نتيجة عملية التقويم الذاتي ، ويعتمد على توصي   
التحسين  ومجالات  والضعف  القوة  مواطن  وتحديد  للمؤسسة  الراهن  الوضع  وتشخيص 

 والتطوير الممكنة. 

 التقرير السنو  

التقويم الذاتي لاداء المؤسسة عن   نتائج  التعليمية سنويا يوضح  تقرير تعد  المؤسسة 
العام الجامعي المنقضي ويحتو  أوجه التحسين لمواطن الضعف ، وأوجه التعزيز لمواطن 

 القوة في ضوء خطة التحسين والتطوير بالمؤسسة.

 المراجعة الداخلية 

عملية تقويم لانشطة المؤسسة التعليمية يقوم بها فريق عمل من المؤسسة نفسها أو 
 فريق مكلف من جهة تابعة للجامعة أو الوبارة وتوثق النتائج في صورة تقرير.
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 المراجعة الخارجية 

عملية تقويم لانشطة المؤسسة التعليمية يقوم بها فريق مراجعين من قبل جهة من خارم  
الوبارة م ل الهيةة وتوثق النتيجة في هيةة تقرير ، ويمكن اتخاذ قرار من قبل الهيةة بنتائج  

 التقويم.

 الأدلة والوثائق 

في   ويتم ل  والممارسات  الأداء  على جودة  الحكم  في  اليه  الاستناد  يمكن  متاح  مصدر 
البراهين الملموسة من وثائق  م ل قواعد البيانات ومحاضر الاجتماعات والتقارير السنوية(  
الممارسات   اجراء  تؤكد  التي  المقابلات(  والمسموعة  نتائج  الملاحظة(  والمرئية  نتائج 

 مؤسسة تعليمية. عند تقييم أ   ويؤخذ في الاعتبار

 معايير الاعتماد 

، وتعد الأداة الرئيسية    المؤسسات التعليميةالمعايير المعدة من قبل الهيةة لتقويم واعتماد  
، وتستخدم  المؤسسة التعليمية  التي يتم الاستعانة بها في إعداد الدراسة الذاتية من قبل  

 بواسطة المراجعين من الهيةة كأسا  لعملية التقويم والاعتماد. 

 مؤشرات التقويم

كل معيار من معايير الاعتماد المحددة من قبل الهيةة يتضمن مجموعة من المؤشرات  
 التي تعبر عن المعيار المقصود والمطلوب قياسها أثناء عملية التقويم  والاعتماد.

 NARSالمعايير القومية الاكاديمية المرجعية 

هي الحد الأدنى من المعارف والمهارات المطلوب تحقيقها من خلا  البرنامج التعليمي من 
اجل اعتماد  من الهيةة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد ، ويتم الرجوع إليها في  

 صياغة أهداف ونواتج التعلم المستهدفة عند توصي  البرنامج التعليمي.
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 ARSالمعايير الأكاديمية المرجعية 

مية للبرامج التعلييمة المختلفة بها بشرع أن يكون يالمعايير التي تحددها المؤسسة التعل
 مستو  المعارف والمهارات بها أعلى من الحد الأدنى للمعايير القومية المرجعية. 

 مواصفات الخريج 

المعايير  تبني  خلا   من  التعليمية  المؤسسة  تحددها  التي  المواصفات  من  مجموعة 
معارف   من  للطلاب  يقدمه  ما  وفق  الخريج  في  التعليمي  البرنامج  ويحققها  الأكاديمية 

 ومهارات وذلك في ضوؤ الاحتياجات المهنية وتوقعات المجتمع وسوق العمل.

 ILOsمخرجات التعلم 

 لتحقيقها في الطلاب من خلا  برامجها المختلفةالمؤسسة التعليمية  النتائج التي تسعى  
والمرتبطة بالمعايير الأكاديمية ، وتعكس رسالتها ، وتكون قابلة للقيا  ، وترتبا بشكل 
واضح بالمحتو  العلمي والطرق المختلفة للتدريس وتقوم الطلاب ، وتؤد  إلى تحقيق  

المهارات المهنية   – المهارات الذهنية    – مواصفات الخريج وتصنف إلى  المعرفة والفهم  
 المهارات العامة والمنقولة(.  –والعملية 

 البرنامج التعليمي 

المناهج والمقررات الدراسة أو الأنشطة التي تكسب الدار  المعرفة والمهارات  والقيم 
اللابمة لتحقيق هدف تعليمي أو تخصص دراسي محدد والذ  يتم بنهايته منح الدار  

 درجة علمية أو شهادة اجتياب عند استيفاء مكوناته ومتطلباته.

 تقويم الطلاب 

انجاب   مد   لقيا   المؤسسة  تقرها  التي   ، الامتحانات  بينها  من  الطرق  من  مجموعة 
وتحقيق نتائج التعلم المستهدفة من قدرات الطلاب المعرفية والذهنية والمهنية من خلا   

 برنامج تعليمي أو مقرر دراسي معين. 
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 مؤسسات التعليم العالي

الجامعات والكليات والمعاهد أيا كانت مسمياتها التابعة أو الخاضعة لإشراف وبارة التعليم  
العالي أو الأبهر الشري  ، وتقدم برامج تعليمية تتعلق بمؤهل علمي عا   بكالوريو  أو 

 دكتورا (  –ماجستير  – ليسانس( أو درجة أعلى  دبلوم 

 المجالس الحاكمة

هي تلك المجالس الرسمية للؤسسة التي تتمتع بالسلطة الشرمية المستمدة من الهيكل 
القرارات التنفيذية  التنظيمي للمؤسسة ، ولها حق اعتماد السياسات والإجراءات ، واتخاذ  

 ذات العلاقة ومنها مجلس الجامعة أو الأكاديمية ومجلس الكلية أو المعهد ومجلس القسم. 
 

 التحليل البيةي 

أسلوب  باستخدام  يتم  ان  ويمكن  للمؤسسة  والخارجية  الداخلية  البيةة  تحليل  عملية 
 SWOT analysis  أو غيرها بهدف تحديد مجالات ومواطن القوة والضعف بالمؤسسة )

 ، والفرلا المتاحة والتهديدات القائمة والمتوقعة. 

 التخطيا الاستراتيجي 

لفترة بمنية محددة   التنبؤ  تنطو  على  فأك ر( وتحديد رؤية ورسالة    5عملية  سنوات 
المؤسسة وغاياتها وأهدافها الاستراتيجية التي يجب أن تسعى لتحقيقها في هذ  الفترة  

 وكذلك الوسائل اللابمة لتحقيق ذلك. 

 الخطة الاستراتيجية 

التخطيا الاستراتيجي ، ويجب أن تكون مكتوبة ومعتمدة وتحدد   تم ل مخرجات عملية 
رؤية ورسالة الكلية وغاياتها وأهدافها الاستراتيجية والوسائل المتاحة والمستقبلية لتحقيق  

 ذلك.
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 الخطة التنفيذية لاستراتيجية المؤسسة 

الكلية  غايات  تحقيق  أجل  من  بها  القيام  المطلوب  والمهام  الأنشطة  مختلف  تتضمن 
المتابعة  الزمني ومؤشرات  والجدو   للمسةوليات  دقيق  تحديد  مع  الاستراتيجية  وأهدافها 

 والتقييم ومستويات الإنجاب.

 الأطراف المعنية 

كافة الأفراد والمؤسسات والجهات التي لها اهتمام أو مصلحة ما أو تتحمل مخاطر ناتجة 

فراد  عن الموضوع المشار إليه تبعا للسياق ، ويقصد بهم بالنسبة للمؤسسة التعليمية الأ

  ، وهم بصفة عامة   الطلاب ، أولياء الأمور ، أعضاء من داخل او من خارم المؤسسة

الإداريون  المعاونة،  الهيةة  التدريس،  المرتبطة هيةة  المهنية  النقابات  الفنيون، مم لو   ،

 ا، أفراد ومؤسسات المجتمع المدني التي تتعامل مع المؤسسة سواء كانو مؤسسةببرامج ال

المحلي  المجتمع  يشكلون  أو  للتدريب  أماكن  بتوفير  يقومون  أو  لخدماتها،  مستهلكين 

 . للمؤسسة جةرافيا(


